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1. Chiffres clés & faits
marquants
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urt | Chitfres clé au ldécembre 2018

1445 25 206 000

salariés dont 1081 Clients

dédiés au conseil

Agences 89% Particuliers

11% Entreprises

1450 M€

de collecte
commerciale globale

213.8 ME 104,1 M€
de PNB 20,5 M€*

de résultat net
* ontributio d e PREIM (quote prtd sultat @
sen é

n équivalence et plus value de ces n)




Ut | Environnement

@ EVOLUTION DU PANORAMA FISCAL ET
REGLEMENTAIRE

* Suppression de I'|SF et création de I'lFI
« Risque de plafonnement des honoraires Pinel
* Inquiétudes liées a la mise en place du PASS

@ FORTE VOLATILITE DES MARCHES
FINANCIERS

@ TENSIONS SUR LE MARCHE IMMOBILIER




Nomination d’'un nouveau Directeur Général le 5 mars 2018

* Nowination d’un second Directeur Général Délégué le 23 octobre 2018
Renouvellement d’'une partie de I'équipe de direction : Directeur Commercial, Directeur
Immobilier, Directeur des services et de I'expérience client, DRH).

() CESSION DE LA PARTICIPATION DETENUE DANS PREIM
« Deégagement d'une plus-value nette consolidée de 79,9 M€

@ LANCEMENT DU PLAN STRATEGIQUE “MODERNISER & CROITRE”
» Ce plan a été approuvé a 'unanimité par les instances

représentatives du personnel et par le Conseil d’Administration
d'UFF




2. Réseau & Collecte
Commerciale
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Reseau Commercial

. Conseillers stagiaires
-8% Conseillers formés
. Encadrement

13,4%

-10%

@ Evolution des effectifs formés (ETP)

1206

1201

7‘_“ 1

1081

238 189

2016 2017 2018

m Conseillers non formés Hm Conseillers formés

® Encadrement Encadrement CGPE

M Partenariats externes



Collecte Commerciale globale -1394

@ RESEAU saLARIE  -171 99 ) RESEAU D’'INDEPENDANTS *
& PARTENARIATS **
1625 -29 %
1]
Assurance R S 1500 1450 P
RS 0 ntreSrige W Assurance
Valeurs maobilieres  -4a% == S0
BVM mVM
I 0 99,7
Entreprise -20% 56 o)
Immobilier direct -15% = Immobilier .:;]rr::tbmer
Direct
S : |J| h 22% Prévoyance 2016 2017 2018
11
2017 2018 * Intégration de la collecte Infinitis en 2017

** Fin du partenariat Opale courant 2017

©)



Nouveautés 2018

Collecte nouveaux supports - réseau UFF (M€) Collecte nouvelles SCPI - réseau UFF (M€)

UFF Oblicontext 2023 (¥)

SCI CAPIMMO (¥)

Offre Multi Bonus 2019

Actio Rendement 2018
SOFICA

FCPI/ FIP

UFF Oblicontext Moyen Terme
UFF Allocation Optimum

Cap Rendement n°4 (EMTN)

Groupements (2 forestiers et 1
viticole)

Structuré Euro Perspectives

172
152
9%
56
15

s 562 |\/|€ de la collecte commerciale du

12

: 39% réseau salarié réalisée sur |.ES
nouveaux produits

10

6

(¥) réouverture a la commercialisation

5



3. Actifs Administrés &
Collecte nette
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Actifs administrés -694

fin de période)

Actif Début
12,1 Mds

(
¥

+ Collecte brute
+980 M€

- Sorties -784 M€
- Fonds a terme -16 M€

= Collecte
Nette +180 M€

.
+/-variations
de cours -883 M€
Actif Fin
11,4 Mds

Evolution des actifs moyens administrés

11,6 Mds

2016
Orientation des actifs

11,9 Mds

2017

11,9 Mds

2018

Action
29%

+1%



4. Reésultats Annuels
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Commissions regues -79%%

O SN ® 229,5 M€
2,2
210 M€ 214,2 IV|2€1
229,5 ’
210,0 2,2 214,2
— 14 21 m CGPE / LFDC
/ Infinitis
110,2
M Assurance
98,4 B Entreprise
2016 2017 2018 B Valeurs
B Commissions CGPE / LFDC / Infinitis ~ ® Commission sur en-cours mobiliéres
B Commissions de placement = SCPI

«  Commissions de placement -11%
 Commissions sur encours -2% L
«  Commissions CGPE / LFDC / Infinitis -5%

B Immobilier
Direct

2016 2017 2018




Charges d'exploitation

2017 2018

B Commercial ® Administratif ™ Frais généraux

-3%

@ FRAIS COMMERCIAUX -8%

* Impact sur la rémunération variable de la
baisse du niveau d’activité

(V) FRAIS ADNISTRATIFS +11%

s +7% de rémunération en lien avec la
croissance de l'effectif
» 3 M€ de charges exceptionnelles

(V) FRAIS GENERAUX -2%

» Baisse des taxes assises sur I'activité
* Hausse des colts informatiques liés aux

projets de transformation



Resultat

Résultat Brut d’Exploitation

2016 2017

HPNB mCharges d'exploitation

2018

T

Résultat t

ésu bru -27,5%
d'exploitation

Colt du risque 0,0 0,0 -0,5

Gains et pertes liées aux
transactions

Quote-part de résultat net
Primonial REIM

Impét (14,5) (14,8) (14,7) -0,6%

(0,9) (1,0) (1,0) -4,3%

-41,7%

* quote-part comptabilisée a la date de cession



5. Bilan & Ratios
prudentiels
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Bilan

AU 31/12/2018 5 . A&

OCHIFFRES AU 31/12/2017 © Hgatéle:sorerle placée a vue ou en
303 M€ 303 M€ ) Immeubles expertisés pour 68 M€
(263 M€) (263 M€) (31/12/2018)

(V) Endettement exclusivement a court
terme
Placements Fonds propres %
143 (98) 180 (107)
. ; DY
résorerie Aiggs ditas (V) Ratio de solvabilité** 14,33%

Immeubles 28 (28)

(V) Coefficient de liquidité 1 mois 7065%

Dettes
: d'exploitation (Vi Ratio de levier 23,2%
Créances 102 (136)
d'exploitation
57 (64)

ACTIF PASSIF & “_\\Une structure bilancielle saine et solide ,!

* Avant distribution du dividende ** Avant intégration du résultat de 'année y compris

. plus-value de cession




6. Dividende &
Evolution du titre

UFFB
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Distibrution - &/action

(20)



Evolution du titre UFFB sur 3 ans comparé aux indices
(dividendes réinvestis)



7. Perspectives
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ironment, quel scenario pour 20(8 7

-

e+ ln environnement économique qui

Y )

o [arder |a téte froide
semble favorable aux actifs risqués
o Etre sélectif dans |e choix des valeurs
* Des risques politiques a suivre

e [es allocations diversifiees

Des marcheés financiers toujours

, * Privilegier les investissement
chahutés

progressifs

Une volatilité source d'uppnrtunitES/ \ /




8. Moderniser &
Croitre
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LES MASS AFFLUENT

3 millions de foyers cible
Un marché porteur en croissance réguliere.

rl“l_‘- l-l ¥
‘»‘." A )

R .

4 -2 b ITRE
1, “1'; et - ‘i‘ll iy x“ﬁ‘:

=
1

‘Tiﬁﬁ‘“‘.‘w.qa-".'%mwﬁ e Ay LA QUALITE DU CONSEIL

seul acteur d'envergure nationale dédié au conseil des

mass affluent.

UN RELATIONNEL FORT

Dans la duree.

“ Un positionnement concurrentiel unigue... ,,

®
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Ui

MODERNISER




S| Métiers

Nouvelles Méthode Comemrciale
Signature électronique
Dématérialisation

Sl Finances & SI RH

Batir les fondations de notre
Croissance

Conformite

» Dispositif de maitrise des risques
» Automatisation des exigences réglementaires

Investissements

20 M€

» Cyber sécurité
+« Modernisation des outils

Leardershlp

Management, partage et écoute
Liberté de parole
Formation au management




Ui




Ui

Obiectif X Z

Clients gérés par |e réseau

» Conquéte.

» Rechercher de la taille critique.

* Les installés et aisés d’aujourd’hui ... et de demain.

 Les VIP convaincus et séduits par la proposition de valeur UFF.




Réseau

4 piliers fondamentaux

_— Expérience
client




UFF

RESEAU

Une nouvelle ambition

Recrutement _ _
priorité a la qualité des conseillers

Des perspectives de carriéres
mieux calibrées

Permettre le recentrage sur les
missions clés de I’encadrement
Amelioration de I'efficacité

Conquéte client au cceur du réseau
renouvellement du modele d’acquisitior
clients

Mettre la notoriété au service de

la conquéte @



QUALITé DE GESTION

DIGITALISATION

EXPERIENCE
CLIENT

Simplicité — Fiabilité - Confiance

CULTURE CLIENT




OFFRE PRODUITS

NOUVELLE OFFRE: GSM GéENERALISéE
DANS L'ASSURANCE

MODERNISATION DE LA GESTION
COMPTES TITRES & PEA

IMMOBILIER
VERS UN PROCESS SANS PAPIER
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Collecte Commerciale réseau salarié - vw/see

= VM (ME)
-53% -43% -66% +1% -100%
e C |
Valeurs mobiligres : TAME  -43% 1y 24 0
Cumul
2016 23 2

B Cash H Produits ISF Groupements Forestiers Epargne Partenaires

- SCPI (M€)

SCPI: 200 ME -22% Sy

2017

Cumul



Collecte Commerciale réseau salarié - Assurance Vie

= Total Assurance vie (M€)
= VM (M€ +3% -5% +25%

Cumul @

Total Assurance : 784 ME  +3% A
Cumul
2016 588 137 B8
H Cash M Epargne W Partenaires
= Total Prévoyance (M€)
Prévoyance : || ME +8%

Cumul
2017
Cumul
2016

Prévoyance B Quatrem @



Collecte Commerciale réseau salarié - immabiler/Entreprise

= Immobilier (M€)

-15%
.- . C |
Immabilier direct : 246 ME  -15% 2013 246
Cumul
2016 celt
¢ -
= Entreprise (M€) '%%
36% 1% 3% +6%
PN Mo
Entreprise : 120 ME 20% Cumu - _ _
Cumul
2016 83 23 39

mCash W Epargneretraite  m Epargne salariale PIVM



UFF

Bangue Conseil
en Gestion
de Patrimoine

Contacts :

Karyn Bayle

Directrice Générale Déléguée
Tél: 014069 64 47
karyn_bayle@uff.net

Francoise Paumelle
Directrice de la Communication
Tél: 01 40 69 63 75
francoise_paumelle @uff.net
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